AGORA Raport 2019

DIALOG Z INTERESARIUSZAMI

W procesie dialogu z interesariuszami w przygotowaniu raportu CSR przygotowana zostata
ankieta interesariuszy - pracownikow, inwestoréw. W procesie dialogu prowadzone byly
rowniez rozmowy z otoczeniem spotecznym, m.in. organizacjami branzowymi

1 reprezentantami interesariuszy.

Dialog z pracownikami

| 98

pracownikéw wypelnito ankiete dotyczaca Raportu
CSR za 2019 r.

Pracownicy poproszeni zostali o wskazanie obszarow, ktore sa wedlug Was istotne i powinny
sie znalez¢ w podsumowaniu

Dzialania w dziedzinie klimatu, relacje w miejscu pracy oraz budowanie zaufania
w codziennych relacjach z interesariuszami - to wiodace tematy wybrane

przez pracownikow Grupy Agora.

W 2019 r. pracownicy Grupy Agora zostali poproszeni o wlaczenie si¢ w prace nad
»Raportem Odpowiedzialnosci Grupy Agora” oraz wskazanie waznych dla nich
tematow. W badaniu wzielo udzial blisko sto osob.

PODSUMOWANIE WYNIKOW BADANIA:

» Jako najistotniejsze pracownicy wskazali kwestie dotyczace miejsca pracy,
w szczegolnosci te zwigzane z rozwijaniem kompetencji pracownikéw oraz tworzeniem
miejsca pracy sprzyjajacego roznorodnosci, opartego na szacunku i otwartosci, a takze
kwestie dotyczace budowania zaufania w relacjach z interesariuszami oraz wysokich
standardow etyki.

» W odpowiedziach otwartych pojawialy sie odpowiedzi dotyczace m.in. relacji w miejscu
pracy i zgtaszania nieprawidtowosci.

» Pracownicy zdecydowanie najczesciej wskazali wsrod Celéw Zréwnowazonego
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Rozwoju - Cel 13 (podjecie pilnych dziatan w celu przeciwdziatania zmianom klimatu
i ich skutkom) oraz Cel 4 (zapewnienie wszystkim edukacji wysokiej jakosci
oraz promowanie uczenia sie przez cate zycie) - wiecej odpowiedzi ponizej.

» W pytaniu o tematy, ktére powinny znalez¢ sie w raporcie najliczniej pojawialy sie
kwestie pracownicze, w tym m.in. informacje dotyczace roznorodnosci, ptac, szkolen
i rozwoju.

 Pojawily sie réwniez pomysly dotyczace uktadu strony www, grafik, szczegdlnie
infografik.

WYBRANE ODPOWIEDZI:

1. Najistotniejsze wedtug pracownikéw obszary przedstawione w ramach strategicznego
podejscie do odpowiedzialnosci w Grupie Agora:

O raporcie - oceny

.. Srednia
(maksymalna ocena - 5, minimalna 1)
ocena

Rozwijanie kompetencji pracownikdéw 4,8

Budowanie zaufania w codziennych relacjach z odbiorcami, 47
partnerami biznesowymi i pracownikami ’

Uczciwe realizowanie zobowiazan i przestrzeganie wysokich 47
standardow etyki ’

Tworzenie miejsca pracy sprzyjajacego roznorodnosci, opartego 46
na szacunku i otwartosci ’

Prowadzenie dialogu i budowanie trwatych relacji z otoczeniem 4,4

Inicjowanie i wiaczanie sie w partnerstwa na rzecz rozwoju 49
spolecznego i zréwnowazonego rozwoju ’

Wykazywanie odwagi i innowacyjnosci w dziataniach biznesowych 49

i spotecznych
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.. Srednia
(maksymalna ocena - 5, minimalna 1)
ocena
Docieranie z produktami i ustugami do szerokiego grona 49
roznorodnych odbiorcow ’
Docenienie réznorodnosci w spoteczenstwie i w miejscu pracy 4,1
Raportowanie informacji niefinansowych i transparentnosé firmy 4,0

2. Najczesciej wybierane przez Was Cele Zréwnowazonego Rozwoju*, w ktérych realizacje
powinna szczegolnie wlaczy¢ sie Grupa Agora:

Najczesciej wybierane przez Was Cele Zrownowazonego Rozwoju

CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWO]JU (SUSTAINABLE Liczba
DEVELOPMENT GOALS, SDGS) wskazan

CEL 13. Dziatania w dziedzinie klimatu. Podjecie pilnych dziatan

w celu przeciwdziatania zmianom klimatu i ich skutkom. o8

CEL 4. Dobra jakos$¢ edukacji. Zapewnienie wszystkim edukacji 59
wysokiej jakosci oraz promowanie uczenia sie przez cate zycie.

CEL 3. Dobre zdrowie i jakosS¢ zycia. Zapewnienie wszystkim ludziom 40

w kazdym wieku zdrowego zycia oraz promowanie dobrobytu.

CEL 8. Wzrost gospodarczy i godna praca. Promowanie stabilnego,
zrownowazonego i inkluzywnego wzrostu gospodarczego, petnego 39
i produktywnego zatrudnienia oraz godnej pracy dla wszystkich ludzi.

CEL 12. Odpowiedzialna konsumpcja i produkcja. Zapewnienie

. . SR s .. 35
wzorcow zrownowazonej konsumpcji i produkcji.
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CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWO]JU (SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOALS, SDGS)

CEL 5. Rownos¢ ptci. Osigganie réwnosci pici oraz wzmocnienie
pozycji kobiet i dziewczat.

CEL 16. Pokoj, sprawiedliwosc i silne instytucje. Promowanie
pokojowego i inkluzywnego spoteczenstwa, zapewnienie wszystkim
ludziom dostep do wymiaru sprawiedliwosci oraz budowe
na wszystkich szczeblach skuteczne i odpowiedzialne instytucje,
sprzyjajace wigczeniu spotecznemu.

CEL 7. Czysta i dostepna energia. Zapewnienie wszystkim dostepu
do Zrodel stabilnej, zréwnowazonej i nowoczesnej energii po
przystepnej cenie.

CEL 6. Czysta woda i warunki sanitarne. Zapewnienie wszystkim
ludziom dostepu do wody i warunkéw sanitarnych poprzez
zrownowazong gospodarke zasobami wodnymi.

CEL 2. Zero gtodu. Eliminacja gtodu, osiaganie bezpieczenstwa
zywnosciowego i lepsze odzywianie oraz promowanie
zrownowazonego rolnictwa.

CEL 1. Koniec z ubostwem. Eliminacja ubdstwa we wszystkich jego
formach na catym swiecie.

CEL 10. Mniej nieréwnosci. Zmniejszenie nieréwnosci (majatkowych,
ale tez dotyczacych nieréwnego traktowania, dyskryminacji)
w krajach i miedzy krajami.

CEL 9. Innowacyjnosé, przemyst, infrastruktura. Budowa stabilnej
infrastruktury, promowanie zréwnowazonego uprzemystowienia
oraz wsparcie innowacyjne.

Liczba
wskazan
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CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWO]JU (SUSTAINABLE Liczba
DEVELOPMENT GOALS, SDGS) wskazan

CEL 15. Zycie na ladzie. Ochrona, przywracanie oraz promowanie
zrownowazonego uzytkowania ekosystemow ladowych,
zrownowazone gospodarowanie lasami, zwalczanie pustynnienia, 20
powstrzymywanie i odwracanie procesu degradacji gleby
oraz powstrzymanie utraty réznorodnosci biologiczne;j.

CEL 11. Zréwnowazone miasta i spotecznosci. Uczynienie miast
i osiedli ludzkich bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowazonymi 18
oraz sprzyjajacymi wiaczeniu spotecznemu.

CEL 14. Zycie pod woda. Ochrona oceanéw, morz i zasobow

; . . . : 17
morskich oraz wykorzystywanie ich w sposob zrownowazony.

CEL 17. Partnerstwo na rzecz celéw. Wzmocnienie sSrodkdéw
wdrazania i ozywienie globalne partnerstwo na rzecz 9
Zrownowazonego rozwoju.

*Cele Zréwnowazonego Rozwoju (Sustainable Development Goals, SDGs) to wskazane
przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ 17 tematoéw, ktére maja zostac¢ zrealizowane
przez panstwa, przedsiebiorstwa i spoteczenstwa na catym sSwiecie do 2030 roku.

Dialog z inwestorami

Tzw. feedback inwestorski dotyczacy opublikowanego , Raport Odpowiedzialnosci Grupy
Agora i Agory S.A. za 2019 r.” przeprowadzany jest podczas indywidualnych spotkan
z przedstawicielami rynku kapitatlowego - inwestorami i analitykami.



